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Système de levage

Descriptif du produit
 Le système électrique est fourni par TiMotion, le leader sur 

le vérin médicalisé. Une valeur sûre au niveau de la qualité
 Deux colonnes de vérin sont incorporées dans les pieds de 

la table. Ils sont dirigés par un boîtier de contrôle intelligent 
qui se pilote avec les commandes latérales

 Le boîtier de contrôle sécurisé permet de synchroniser les 
vérins

 Si les deux vérins se désynchronisent, le boîtier se met en 
sécurité et coupe le circuit pour éviter d'endommager la 
mécanique de la table

 Le boîtier de contrôle se met en sécurité également lors de 
surtensions (Orage, inondation...Etc) pour éviter de brûler le 
système

 (option) Il est possible d’incorporer une batterie dans le 
système afin de rendre la table autonome. La table se 
charge sur secteur (220 V classiques) lorsque vous 
débranchez, la table se lève et se descend sans avoir 
besoin d’être branché. Autonomie d’environ 70 à 80 levages

Caractéristiques techniques
 Nombre maximal de boutons disponibles: 
 Finition métallique, design rectangulair
 Inclus une prise 3.5mm pour le chargement du TBB via le 

TB
 Encastré dans le fauteuil

Commandes

Descente du dossier

Monter du dossier

Monter de la table

Descente de la table



Système chauffant

Caractéristiques techniques
 Intégré dans le matelas
  Système chauffe en fibre de carbone  
 5 niveaux de chauffe 
 Affichage numériqu
 Nombre maximal de boutons disponibles: 
 Affichage de 1 à 5 indiquant la température

Descriptif du produit
Le système chauffant permet d'accueillir les patients sur une 
table qui est déjà à température ambiante ou corporelle. Ce 
qui permet d'éviter le premier contact désagréable sur le 
matelas. De plus, la chaleur générée par le matelas permet 
d’aider à détendre les muscles.

Le système est composé de 3 tapis de chauffe (résistance 
carbone ) de 30cmx40cm positionnés directement dans le 
matelas sous les mousses.  La chaleur est réglable grâce à la 
commande de contrôle.

Augmenter la température

Diminuer la température

Affichage de la température

Commandes



Système son Atman

Descriptif du produit
 Sylph est une nouvelle génération de haut-parleurs 

n’utilisant pas de membrane pour diffuser le son. Il s'agit 
d'un haut-parleur à impulsion qui transforme les surfaces 
comme les murs, les meubles, les terrasses... en une 
enceinte géante génératrice d'émotions.

 Vous pouvez effectuer les réglages directement sur 
l’amplificateur.

Caractéristiques techniques
 Puissance musicale : 50
 Impédance : 8 Ohm
 -Féquences : 40Hz à 18KH
 -Longueur du câble audio : 1,5m (2 x 0.75mm2 / copper
 -Scotch double-face (haute résistance - 3M VHB 4941
 -Trous de fixation (vis M5
 -Dimensions : 10,70 x 10,70 x 4,30m
 -Poids : 0,800 K
 -Matériau principal : Aluminiu
 -IP3
 -CE Standar
 -Garantie 2 ans

Commandes



Veuillez lire et suivre attentivement toutes les instructions ci-dessous. Il est 
important de respecter tous les avertissements figurant dans ce guide 
d’utilisation.

 Assurez-vous que la table de massage est correctement installée et 
stable avant de l'utiliser. Vérifiez les pieds réglables et assurez-vous qu'ils 
sont bien fixés

 Utilisez un revêtement de protection propre sur la table de massage pour 
des raisons d'hygiène et pour prolonger la durée de vie de la table

 Vérifiez régulièrement l'état de la table de massage, y compris les 
coutures, et les pièces mobiles. Ne l'utilisez pas si vous remarquez des 
signes de dommage ou de défaut. Contactez-nous pour le service après 
vente

 Assurez-vous que la personne qui reçoit le massage est confortablement 
installée et bien soutenue sur la table. Utilisez des coussins appropriés 
pour soulager la pression sur les articulations et les zones sensibles

 Gardez les accessoires et les objets inutiles loin de la table de massage 
pour éviter les accidents ou les blessures

 Ne laissez jamais la personne sur la table de massage sans surveillance

 Utilisez les techniques appropriées de levage et de positionnement pour 
éviter de vous blesser lorsque vous ajustez la hauteur ou la position de la 
table

 Évitez d'appliquer une pression excessive ou de forcer les mouvements sur 
la table de massage. Respectez les limites et les besoins de la personne 
qui reçoit le massage

 En cas d'inconfort, de douleur ou de réaction indésirable pendant ou 
après l'utilisation de la table de massage, arrêtez immédiatement et 
consultez un professionnel de la santé.

Instructions de sécurité



Nettoyage et entretien

Les laques, les nettoyants puissants, les détergents, les solutions à base de xylène, 
l’acétone ou la cétone (MEK) causent des dommages immédiats et contribuent à la 
détérioration du matériau. L’utilisation de tels nettoyants est aux risques et périls du 
propriétaire.

 Matériel nécessaire 

 Étapes à suivre 

 Un chiffon dou
 Savon de marseill
 De l'eau tièd
 Un pulvérisateu

 Retirez les draps et la housse du matelas : Avant de commencer le 
nettoyage, retirez soigneusement tous les draps et la housse du 
matelas. Si vous utilisez une housse de protection en plastique, 
retirez-la également

 Aspirez la poussière et les particules : Utilisez un aspirateur muni d'une 
brosse douce pour éliminer la poussière et les particules de la surface 
du matelas. Passez l'aspirateur sur toutes les zones du matelas, en 
insistant particulièrement sur les coins et les coutures

 Préparez la solution de nettoyage : Dans un pulvérisateur, mélangez 
du savon de marseille avec de l'eau tiède. Assurez-vous d'utiliser un 
désinfectant adapté aux surfaces des matelas

 Pulvérisez la solution sur le matelas : Vaporisez uniformément la 
solution de nettoyage sur toute la surface du matelas. Veillez à ne 
pas trop mouiller le matelas pour éviter une absorption excessive 
d'humidité

 Essuyez avec un chiffon doux : Utilisez un chiffon doux pour essuyer 
délicatement le matelas, en éliminant les résidus de la solution de 
nettoyage. Assurez-vous de bien sécher toutes les zones, y compris 
les coutures

 Laissez sécher complètement : Permettez au matelas de sécher 
complètement avant de remettre les draps et la housse. Vous pouvez 
accélérer le processus en laissant le matelas dans une pièce bien 
ventilée

 Remettez les draps et la housse : Une fois le matelas complètement 
sec, replacez les draps et la housse de protection. Assurez-vous que 
tout est bien ajusté.



 Étape 1 : Identification du problème


 Étape 2 : Vérifications préliminaires


 Étape 3 : Consultation du manuel d'utilisation


 Étape 4 : Conseils rapides de dépannage


 Étape 5 : Assistance téléphonique


 Étape 6 : Planification d'une intervention technique


 Étape 7 : Suivi post-intervention


Avant de commencer le dépannage, identifiez clairement le problème 
que vous rencontrez avec votre table de massage. Prenez note de 
tous les symptômes ou dysfonctionnements

Assurez-vous que votre table de massage est correctement installée 
et que toutes les connexions sont sécurisées. Vérifiez également s'il y 
a des signes évidents de dommages physiques

Référez-vous au manuel d'utilisation fourni avec votre table de 
massage. Cherchez des sections spécifiques liées au problème que 
vous rencontrez. Suivez attentivement les instructions fournies dans le 
manuel

Si le problème semble simple, suivez nos conseils rapides de 
dépannage. Cela pourrait inclure des actions telles que le 
remplacement de piles, la réinitialisation de la télécommande, etc

Si le problème persiste, contactez notre service après-vente par 
téléphone. Ayez à portée de main le numéro de modèle de votre 
table et décrivez en détail le problème au représentant du service 
client

Si le problème ne peut pas être résolu à distance, notre équipe peut 
planifier une intervention technique. Vérifiez les détails de la garantie 
et suivez les étapes fournies pour organiser une réparation ou un 
remplacement

Après l'intervention technique, nous vous contacterons pour confirmer 
que le problème a été résolu. Si vous avez des préoccupations 
supplémentaires, n'hésitez pas à nous en informer.



Nous espérons que ce guide vous aidera à résoudre tout problème 
que vous pourriez rencontrer avec votre table de massage. Si vous 
avez besoin d'une assistance supplémentaire, n'hésitez pas à nous 
contacter. Nous sommes là pour vous assurer une expérience de 
massage sans souci.

Dépannage



Questions fréquentes
  : Pour garantir la 

durabilité de votre table, nettoyez régulièrement la surface avec un 
désinfectant doux. Évitez les liquides excessifs et assurez-vous de la 
ranger dans un endroit sec

  : 
Consultez le manuel d'utilisation pour connaître la capacité de poids 
spécifique à votre modèle. En général, nos tables peuvent supporter des 
charges allant jusqu'à 400 kg

  : La plupart de 
nos tables sont équipées de mécanismes de réglage de la hauteur. 
Consultez le manuel pour des instructions détaillées. Généralement, il suffit 
de tourner les boutons ou d'utiliser la télécommande fournie

  : Vérifiez 
d'abord les piles de la télécommande. Si le problème persiste, référez-vous 
au manuel d'utilisation pour des instructions de dépannage. Si nécessaire, 
contactez notre service client

  : Oui, la plupart de 
nos tables sont conçues pour résister aux huiles de massage. Cependant, 
assurez-vous de nettoyer régulièrement pour éviter l'accumulation d'huile, 
ce qui pourrait endommager le revêtement

  : La durée de 
garantie varie selon le modèle. Consultez le certificat de garantie fourni 
avec votre table ou visitez notre site Web pour plus d'informations

  : Vous avez la possibilité 
de personnaliser les modules selon vos besoins. Pour ce faire, nous vous 
invitons à prendre contact avec notre service client

  : Consultez 
notre guide de dépannage dans le manuel d'utilisation. Si le problème 
persiste, contactez notre service après-vente pour une assistance 
personnalisée

  : Contactez notre 
service client et fournissez le numéro de modèle de votre table. Nous vous 
guiderons sur la disponibilité des pièces de rechange et le processus de 
commande

 Si vous avez d'autres questions ou préoccupations, n'hésitez pas à 
contacter notre équipe de service clientèle. Nous sommes là pour vous 
assurer une expérience exceptionnelle avec votre table de massage.

Comment dois-je entretenir ma table de massage ?

Quel est le poids maximal supporté par la table de massage ?

Comment régler la hauteur de ma table de massage ?

Ma télécommande ne fonctionne pas, que dois-je faire ?

Puis-je utiliser des huiles de massage sur la table ?

Quelle est la garantie de ma table de massage ?

Puis-je personnaliser ma table de massage ?

Que faire en cas de problème technique avec ma table ?

Comment commander des pièces de rechange ?



 Service client


 Suivi et satisfactions des clients


 Pièces de rechange


Notre équipe de service client est là pour vous accompagner tout au long 
de votre expérience avec notre table de massage. Nous sommes 
disponibles pour répondre à toutes vos questions, vous fournir des conseils 
et des recommandations, et résoudre tout problème que vous pourriez 
rencontrer. N'hésitez pas à nous contacter par téléphone, par e-mail ou 
via notre site Web. Nous nous engageons à vous offrir un service client de 
qualité et à vous apporter une assistance personnalisée

Nous attachons une grande importance à votre satisfaction envers nos 
produits et services. C'est pourquoi nous assurons un suivi rigoureux sur 
tous nos produits, afin de nous assurer de leur bon fonctionnement et de 
votre entière satisfaction. Si vous avez des commentaires, des suggestions 
ou des préoccupations, n'hésitez pas à nous les partager. Votre avis est 
précieux pour nous et nous permet d'améliorer continuellement nos 
produits et services pour répondre à vos besoins

Nous comprenons que certaines pièces de votre table de massage 
peuvent s'user ou se détériorer au fil du temps. C'est pourquoi nous 
proposons un service de pièces de rechange afin de prolonger la durée de 
vie de votre table. Si vous avez besoin de remplacer une pièce spécifique, 
veuillez nous contacter. Nous vous guiderons dans le processus de 
commande et nous assurerons que vous recevez les pièces de rechange 
nécessaires pour maintenir votre table en parfait état.(cf numéro de page)




  

Pour toute question ou assistance, n'hésitez pas à nous contacter au 
numéro suivant : +33 1 87 66 51 55.



Garantie et assistance client


